Bydgoszcz 2017.02.22

dot. Przetargu nieograniczonego poniżej 209.000 Euro

        na dzierżawę aparatów/analizatorów, 

         dostawy odczynników oraz materiałów eksploatacyjnych

        Nr 27055-2017 z dnia 17.02.2017r.

        Nr post. 022/3/2017

Do wykonawców

biorących udział w postępowaniu


Do dnia 22.02.2017r wpłynęły następujące pytania dotyczące prowadzonego postępowania na „Dzierżawę aparatów/analizatorów, dostawy odczynników oraz materiałów eksploatacyjnych:
I. Dotyczy SIWZ, Projekt umowy – Załącznik nr 5:

§3 ust. 1: Prosimy o doprecyzowanie zapisu dotyczącego składania zamówień. Proponujemy następujący zapis:

„Minimalne dane niezbędne do prawidłowego zamówienia Odczynników to: nazwa i adres Zamawiającego, nazwa handlowa i numer katalogowy zamawianych produktów, ilość, cena lub wskazanie właściwej umowy handlowej, miejsce dostawy oraz oczekiwana data dostawy. W przypadku materiału kontrolnego, niezbędną informacją jest również numer zamawianej serii (LOT), zgodnie z harmonogramem dostaw. Czas realizacji zamówienia biegnie od momentu jego skutecznego dotarcia do Wykonawcy.”

Powyższy zapis umożliwia zapewnienie pod względem technicznym ciągłości dostaw do Zamawiającego. Powyższy zapis stanowi gwarancję Wykonawcy do rzetelnego wywiązania się z zobowiązań dotyczących dostaw Odczynników względem Zamawiającego – umożliwia precyzyjne planowanie oraz zapewnia pewność dostaw, pogłębiając wzajemne zaufanie obu stron umowy.

Odp. Nie, Zamawiający podtrzymuje zapisy SIWZ
§3 ust. 2: Czy Zamawiający wyrazi zgodę, aby termin realizacji dostawy wskazany jako kryterium oceny ofert liczony był w dniach roboczych?

Jeśli tak prosimy o odpowiednią modyfikację niniejszego postanowienia oraz zapisu zawartego w SIWZ, Rozdział XIII. Opis kryteriów, Pkt 2, poprzez dodanie zapisu „roboczych”. 

Odp. Nie, Zamawiający podtrzymuje zapisy SIWZ
§3 ust. 3: Prosimy o doprecyzowanie, czy osoby wskazane do kontaktów w sprawie realizacji umowy, zamówienia i odbioru towaru są osobami odpowiedzialnymi za składanie zamówień. Czy tylko zamówienia podpisane/zatwierdzone wyłącznie przez te osoby mają być realizowane?

Jeżeli tak, prosimy o wskazanie kilku osób w celu uniknięcie sytuacji braku realizacji (wstrzymania) zamówienia z powodu nieobecności wskazanych przedstawicieli Zamawiającego i podpisania zamówienia przez inną osobę.
Odp. Dodatkowo dopisany zostaje p. Tadeusz Chmielewski – Kierownika Sekcji Zamówień i Zaopatrzenia
§3 ust. 4: Prosimy o poprawę omyłki pisarskiej z „nie dotrzymania” na „niedotrzymania”.

Odp.  Tak, zamawiający poprawia wskazaną omyłkę.

§3 ust. 4 oraz §10 ust. 3: Prosimy o modyfikację niniejszego postanowienia umowy w taki sposób, aby wysokość kar umownych naliczana była od wartości netto zamiast brutto. 

Wykonawca wskazuje, iż VAT jest należnością publicznoprawną, którą wykonawca jest zobowiązany odprowadzić do urzędu skarbowego. Ponadto sama kwota podatku VAT wliczona do ceny oferty nie ma wpływu na korzyści ekonomiczne osiągane przez wykonawcę z tytułu wykonania zamówienia.
Odp. Nie, Zamawiający podtrzymuje zapisy SIWZ
§3: Prosimy o uzupełnienie zapisu poprzez dodanie zdania: 

„Obowiązek naliczania ww. kary umownej nie dotyczy okoliczności, gdy Wykonawca wstrzyma kolejne dostawy na skutek zwłoki Zamawiającego w zapłacie ceny zakupu ponad 45 dni licząc od terminu zapłaty.”
Odp. Nie, Zamawiający podtrzymuje zapisy SIWZ
§3: Czy Zamawiający wyrazi zgodę na dodanie postanowienia w brzmieniu:

"Łącznie wysokość kar umownych nie może przekroczyć 10% wartości umowy, określonej w §1 ust. 2 niniejszej umowy".
Odp. Nie, Zamawiający podtrzymuje zapisy SIWZ
§5 (dla Pakietu nr 3): Prosimy o modyfikację niniejszego zapisu poprzez wyrażenie: 

„z wyłączeniem krwi kontrolnej, której termin ważności jest zgodny z harmonogramem dostaw materiału kontrolnego dostępnym na stronie www....................pl”.
Odp. Nie, Zamawiający podtrzymuje zapisy SIWZ
§8 ust. 3: Prosimy o modyfikację niniejszego postanowienia poprzez wykreślenie wyrażenia „cenę”.
Ze względu na stosowaną przez Wykonawcę politykę bezpieczeństwa i ochronę danych stanowiących informację handlowe, wraz z towarem Wykonawca załącza dokument dostawy, potwierdzający jedynie ilość i rodzaj towaru będącego przedmiotem dostawy, natomiast faktura VAT wysyłana jest pocztą po wykonaniu zamówienia.
Odp. Cena stanowi jeden z aspektów sprawdzania prawidłowości dostawy, dlatego 

         Zamawiający podtrzymuje zapisy SIWZ
§8 ust. 4: Prosimy o doprecyzowanie niniejszego postanowienia poprzez dodanie po słowach „odsetek ustawowych” zwrotu „zgodnie z  ustawą o terminach zapłaty 
w transakcjach handlowych z dnia 8 marca 2013 r. za każdy dzień opóźnienia w zapłacie.”
Odp. Nie, Zamawiający podtrzymuje zapisy SIWZ
§8: Prosimy o dodanie postanowienia w następującym brzmieniu:

„W przypadku zwłoki Kupującego w zapłacie ceny zakupu ponad 45 dni licząc od terminu zapłaty, Sprzedawca będzie uprawniony do powstrzymania się ze spełnieniem obowiązku kolejnych dostaw do dnia zapłaty całości zaległych należności”.
W stosunkach zobowiązaniowych wynikających z umów wzajemnych jest regułą, że każda ze stron, zobowiązując się do świadczenia, czyni to w przekonaniu, iż otrzyma ekwiwalent swego świadczenia od kontrahenta, dlatego też zgodnie z art. 552 KC gdy  kupujący dopuszcza się zwłoki z zapłatą ceny na dostarczony towar i powstaje przypuszczenie że zapłata za towar który będzie dostarczony później nie nastąpi, sprzedawca może powstrzymać się z dostarczeniem pozostałego towaru wyznaczając dodatkowy termin do zabezpieczenia zapłaty.
Odp. Nie, Zamawiający podtrzymuje zapisy SIWZ
§10 ust. 1: Czy Zamawiający wyrazi zgodę na doprecyzowanie terminów wskazanych do rozpatrzenia reklamacji oraz do wymiany towaru wadliwego na wolny od wad lub zwrotu ceny zapłaconej za rzecz wadliwą poprzez dodanie zapisu „dni roboczych”?

Jeżeli tak, prosimy o odpowiednią modyfikację w brzmieniu: „w terminie 3/7 dni roboczych”.
§10 ust. 1: Prosimy o poprawę omyłki pisarskiej z „rozpatrzyć” na „rozpatrzeć”.
Odp. Zamawiający modyfikuje zapis §10 ust. 1 na:
Kupujący ma prawo do złożenia reklamacji w terminie 14 dni od ujawnienia się wady przedmiotu umowy. Strony zgodnie postanawiają, że zgłoszenie reklamacji winno być dokonane na piśmie lub przesłane faxem. Sprzedawca jest zobowiązany ustosunkować się na piśmie co do zasadności reklamacji Kupującego w terminie 3 dni roboczych od jej zgłoszenia. Jeżeli w tym terminie Sprzedawca nie ustosunkuje się co do zgłoszonej reklamacji, uznaje się ją za zasadną i Sprzedawca zobowiązany jest ją rozpatrzyć zgodnie z żądaniem Kupującego. W przypadku stwierdzenia uzasadnionej reklamacji Sprzedawca zobowiązuje się do niezwłocznej, w terminie nie przekraczającym 7 dni roboczych od dnia zgłoszenia reklamacji wymiany towaru wadliwego na wolny od wad lub zwrotu ceny zapłaconej za rzecz wadliwą Kupującemu.

§10 ust. 2: Prosimy o modyfikację niniejszego postanowienia poprzez dodanie zdania w następującym brzmieniu: 

„Przed zastosowaniem jednak powyższego środka, Zamawiający zobowiązany jest wezwać Wykonawcę do spełnienia świadczenia, wyznaczając mu odpowiedni termin do wykonania obowiązku umownego.”
Odp. Zamawiający modyfikuje zapis §10 ust. 2 na:
W sytuacji co najmniej dwukrotnej złej jakości dostawy, lub nieuzasadnionego nie uznania reklamacji Kupującego, Kupujący może odstąpić od realizacji dalszej części umowy w terminie 30 dni od wystąpienia tych zdarzeń, lub od powiadomienia o nieuwzględnieniu reklamacji i żądać zwrotu gotówki za reklamowany towar.


Przed zastosowaniem jednak powyższego środka, Kupujący zobowiązany jest wezwać Sprzedawcę do spełnienia świadczenia, wyznaczając mu odpowiedni termin do wykonania obowiązku umownego.

§10 ust. 3: Prosimy o modyfikację ww. postanowienia wzoru umowy w taki sposób, aby wysokość kary umownej naliczana była od wartości niezrealizowanej części umowy, nie zaś od wartości brutto umowy podanej w §1 ust. 2.

W sytuacji gdy umowa dotyczy świadczeń ciągłych, a dostawa odczynników będzie w znaczącej mierze realizowana w sposób prawidłowy, odstąpienie do umowy może dotyczyć niewielkiej partii odczynników, w konsekwencji zastrzeżenie kary umownej naliczanej od wynagrodzenia brutto umowy na dostawę będzie miało charakter rażąco zawyżony. W takiej sytuacji nie budzi wątpliwości dysproporcja między poniesioną szkodą a wysokością kary umownej.
Odp. Nie, Zamawiający podtrzymuje zapisy SIWZ
§10: Prosimy o uzupełnienie niniejszego postanowienia wzoru umowy poprzez dodanie zapisu w brzmieniu:
„Kupujący zapłaci Sprzedającemu karę umową w wysokości 10% wartości netto niezrealizowanej części umowy w przypadku odstąpienia od umowy przez Sprzedającego z winy Kupującego”.
Odp. Nie, Zamawiający podtrzymuje zapisy SIWZ
§11: Prosimy o modyfikację ww. postanowienia na zapis w brzmieniu:

„Każdej ze Stron przysługuje możliwość wypowiedzenia niniejszej umowy z zachowaniem 1-miesięcznego okresu wypowiedzenia po uprzednim pisemnym poinformowaniu drugiej Strony”.

Odp. Nie, Zamawiający podtrzymuje zapisy SIWZ
Dotyczy SIWZ:

Dotyczy Pakietu nr 1, pkt. II 5 wymagań ogólnych analizatorów:

Prosimy o doprecyzowanie czy Zamawiający wymaga zaoferowania bezobsługowych elektrod jonoselektywnych (Na, K, Cl, Ref) wymienianych pojedynczo w zależności od zużycia?

Odp. Tak, Zamawiający wymaga
Dotyczy Pakietu nr 1, pkt. II 9 wymagań ogólnych analizatorów:

Czy przez odczynniki "gotowe do użycia" Zamawiający wymaga aby reagenty przed wstawieniem do analizatora nie wymagały żadnych dodatkowych czynności przygotowawczych np. rozpuszczania, przelewania czy mieszania składników?

Odp. Tak, Zamawiający wymaga
Dotyczy Pakietu nr 1, pkt. II 17 wymagań ogólnych analizatorów:

Prosimy o doprecyzowanie czy Zamawiający wymaga możliwości identyfikacji próbek i odczynników za pomocą kodów kreskowych znajdujących się na opakowaniu?

Odp. Tak, Zamawiający wymaga
Dotyczy Pakietu nr 1, pkt. II 20 wymagań ogólnych analizatorów:

Prosimy o potwierdzenie czy przez ww warunek Zamawiający wymaga aby dostawianie lub wymiana odczynników odbywała się bez konieczności wprowadzania analizator przez operatora w stan Stand by lub Stop?

Odp. Tak, Zamawiający wymaga
Dotyczy wzoru umowy
Dot.: Załącznik nr 4 do SIWZ - umowa
Par. 5 Czy Zamawiający wyrazi zgodę na doprecyzowanie zapisów umowy poprzez określenie terminu ważności jako minimum 3 m-ce od dnia dostawy?

Odp. Nie, Zamawiający podtrzymuje zapisy SIWZ
Par. 10 ust. 3 Czy Zamawiający wyrazi zgodę na zmianę wysokości kary umownej na ,,10% wartości niezrealizowanej części umowy’’?

Uzasadnienie:

Jeśli dostawa odczynników będzie w znaczącej mierze realizowana w sposób prawidłowy, a dla przykładu odstąpienie do umowy będzie dotyczyć niewielkiej partii odczynników, to zastrzeżenie kary umownej naliczanej od ogólnej wartości całej umowy na dostawę będzie miała charakter rażąco zawyżony. W takiej sytuacji nie budzi wątpliwości dysproporcja między poniesioną szkodą a wysokością kary umownej.

Odp. Nie, Zamawiający podtrzymuje zapisy SIWZ
Par. 14 Prosimy o dodanie zapisu o brzmieniu: „Zamawiający może w każdym czasie odstąpić od żądania zapłaty przez Wykonawcę kary umownej.”

Odp. Nie, Zamawiający podtrzymuje zapisy SIWZ
Dot.: Załącznik nr 4 do SIWZ -  umowa najmu
Par. 5 ust. 2 Czy Zamawiający wyrazi zgodę na zmianę wysokości kary umownej na 100 zł?
Odp. Nie, Zamawiający podtrzymuje zapisy SIWZ
Par. 5 Prosimy o dodanie zapisu o brzmieniu: „Zamawiający może w każdym czasie odstąpić od żądania zapłaty przez Wykonawcę kary umownej.”

Odp. Nie, Zamawiający podtrzymuje zapisy SIWZ
Par. 6 ust. 5 Czy Zamawiający wyrazi zgodę na doprecyzowanie co Zamawiający rozumie przez termin ,,częste awarie''?

Odp. Zamawiający rozumie przez termin „częste awarie” aparatu/analizatora taką częstotliwość awarii, która powoduje zakłócenia w funkcjonowaniu laboratorium i ogranicza ilość wykonywanych badań. 

Par. 11 Czy na podstawie art. 31 ustawy z  29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. 2014 r., poz. 1182 ze zm.)-  Zamawiający- jako administrator danych osobowych,  które mogą znajdować się na aparatach będących przedmiotem zamówienia i do których w związku z prawidłową realizacją obowiązków wynikających z umowy o udzielenie zamówienia publicznego, tj. przyłączenie do sieci, dokonywanie przeglądów, świadczenie usług serwisowych może mieć  dostęp Wykonawca, wyrazi zgodę na zawarcie umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych? Dostęp do danych osobowych wynikający z realizacji obowiązków zawartych w umowie stanowi przetwarzanie danych osobowych w rozumieniu ustawy z 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. 2014 r., poz. 1182 ze zm.). Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych zawarta zostałaby z  Wykonawcą jako procesorem wg załączonego wzoru

Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych

Zawarta w dniu ………………………….…. 2016 roku, w ………………… pomiędzy: 

Roche Diagnostics Polska Sp. z o.o.  z siedzibą w Warszawie ul. Wybrzeże Gdyńskie 6b 01-531 wpisaną do Rejestru Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy, XII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod nr KRS 00000132695, będącą podatnikiem czynnym podatku VAT zarejestrowaną pod numerem identyfikacji podatkowej NIP  527-23-22-068 reprezentowaną przez:

-   ..............................................................................................................,

-   .............................................................................................................., 

zwaną dalej Wykonawcą
a 

……………………………………..z siedzibą w ……………………………………. wpisaną do Rejestru Przedsiębiorców prowadzonego ……………………………..Krajowego Rejestru Sądowego  pod nr KRS: ……………….będącą podatnikiem czynnym podatku VAT zarejestrowaną pod numerem identyfikacji podatkowej NIP …………………………….., reprezentowaną przez:

-   ..............................................................................................................,

-   .............................................................................................................., 

zwaną dalej Zamawiającym.

Łącznie zwanych „Stronami”
Mając na uwadze, że na podstawie umowy o udzielenie zamówienia publicznego z dnia ………………..r. (zwanej dalej Umową)  zawartej przez Strony, Wykonawca świadczy na rzecz Zamawiającego usługi a wykonywanie powołanej Umowy o udzielenie zamówienia publicznego jest związane z wykonywaniem przez Wykonawcę czynności przetwarzania danych osobowych należących do Zamawiającego Strony zgodnie postanawiają, co następuje:

§1 

Przedmiot umowy

1. Zamawiający jako administrator danych osobowych, na podstawie art. 31 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. 2014 r., poz. 1182 ze zm.) – zwanej dalej Ustawą – powierza Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych na potrzeby realizacji Umowy o udzielenie zamówienia publicznego. 

2. Wykonawca zobowiązuje się przetwarzać powierzone dane osobowe jedynie w celu i zakresie niezbędnym do wykonania Umowy o udzielenie zamówienia publicznego.

3. Wykonawca jest uprawniony do powierzania wykonania całości lub części swoich zadań, wynikających z niniejszej umowy, innym podmiotom. 

4. Wykonawca ma obowiązek poinformowania Zamawiającego o planowanym dalszym powierzeniu wykonania części swoich zadań, wynikających z niniejszej Umowy, innym podmiotom trzecim (podpowierzenie przetwarzania danych). Dalsze powierzenie czynności przetwarzania w tym wypadku jest możliwe jedynie za zgodą Zamawiającego i pod warunkiem zawarcia przez Wykonawcę pisemnej umowy z podwykonawcą z uwzględnieniem zapisów, o których mowa w § 1 ust. 2 i § 2 niniejszej umowy.

§ 2

Prawa i obowiązki Stron

1. Zgodnie z art. 31 Ustawy Wykonawca jest odpowiedzialny za ochronę powierzonych jej do przetwarzania danych osobowych. 

2. Wykonawca jest obowiązany przed rozpoczęciem przetwarzania danych podjąć środki zabezpieczające powierzone dane osobowe, o których mowa w art. 36 – 39 Ustawy oraz spełnić wymagania określone w przepisach wykonawczych, o których mowa w art. 39a Ustawy. W zakresie przestrzegania w/w przepisów Wykonawca ponosi odpowiedzialność jak administrator danych. 

3. Jeżeli czynności przetwarzania wykonywane są w siedzibie Zamawiającego, uprawnieni przedstawiciele Wykonawcy są zobowiązani stosować się do przedstawionych im uprzednio do akceptacji zasad ochrony danych osobowych obowiązujących u Zamawiającego.

4. Zamawiający zastrzega sobie możliwość kontroli sposobu wypełnienia przez Wykonawcę wymagań wymienionych w ust. 2 w miejscu przetwarzania danych osobowych objętych niniejszą Umową  w trakcie dni roboczych (rozumianych jako dni od poniedziałku do piątku, z wyłączeniem sobót i świąt) w godzinach od 10.00 do 16.00., po uprzednim poinformowaniu Wykonawcy z wyprzedzeniem nie krótszym niż 5 dni roboczych drogą elektroniczną na adres e-mail:………………..

5. Wykonawca niezwłocznie poinformuje Zamawiającego o czynnościach kontrolnych podjętych wobec niego przez Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych oraz o wynikach takiej kontroli, jeżeli jej zakresem objęto dane osobowe powierzone Wykonawcy na podstawie niniejszej Umowy.

§3

Postanowienia końcowe

1. Niniejsza umowa zostaje zawarta na czas nieokreślony. Umowa wygasa najpóźniej z dniem wygaśnięcia Umowy o udzielenie zamówienia publicznego  z …………………r.

2. Niniejsza Umowa może być wypowiedziana z zachowaniem 30 dniowego okresu wypowiedzenia z zastrzeżeniem, że Umowa nie może być wypowiedziana w okresie obowiązywania Umowy o udzielenie zamówienia publicznego  z …………..r. 

3. W przypadku rozwiązania Umowy Zamawiający jest zobowiązany do trwałego i nieodwracalnego usunięcia danych z wszelkich nośników i urządzeń podlegających zwrotowi Wykonawcy. Wykonanie przez Zamawiającego wskazanego wyżej obowiązku zostanie stwierdzone podpisanym przez obie Strony protokołem odbioru, zawierającym oświadczenie Zamawiającego o wykonaniu tego obowiązku.

4.  Wszelkie zmiany lub uzupełnienia w Umowie wymagają zachowania formy pisemnej pod rygorem nieważności.

5.  W kwestiach nie uregulowanych niniejszą Umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego oraz Ustawy.

6. Wszelkie spory wynikłe ze zastosowania tej umowy rozpatrywane będą przez Sąd właściwy dla siedziby Wykonawcy.

7.  Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron.

ZAMAWIAJĄCY



           WYKONAWCA

Odp. Jeśli wykonawca oczekuje podpisania w/w umowy to Zamawiający wyraża zgodę

W związku z niniejszym wnioskiem o wyjaśnienie treści SIWZ, zwracamy się z uprzejmą prośbą o przesunięcie terminu składania ofert. Nasza prośba jest motywowana uzyskaniem czasu niezbędnego na umożliwienie złożenia prawidłowej oferty przez Wykonawcę.

Odp. Nie, Zamawiający podtrzymuje zapisy SIWZ

Pytanie, dotyczy pakietu numer 4

Czy Zamawiający odstąpi od wymogu wpięcia analizatora do sieci komputerowej szpitala?

Odp. Tak, Zamawiający rezygnuje z zapisu dotyczącego wpięcia analizatora do sieci 
          komputerowej szpitala
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